MOROSYSTEMS

Orchestra

o

9MYTU
O MIGRACI NA
ATLASSIANCLOUD

nnnnnnnnn

Platinum S

orchestra.morosystems.cz ‘A Solution Partner


https://orchestra.morosystems.cz/
https://orchestra.morosystems.cz/

Vase obavy z migrace na Atlassian Cloud mohou byt
zbyteéné - vyvracime 9 nejéastéjSichmytl...........cocviviiiiiiiiian. 03

MY US B\ttt ittt tieietieieteeeeseeeceesesacecsesacncsscacncnnnnes 05
Provoz on-premise je bezpecnégjsi nez Cloud

V Cloudu nemuzu délat pfimé zmény ve své databdzi

MYUS B . utiiiiiiiiiitieiitieteieieseceesesesecsesssecsssnsncsscnsncnncns 07
Pro Cloud neni tolik dostupnych aplikaci jako pro Server

Funkcionalita cloudovych aplikaci je omezend

MY US O .ttt ittt iiiiitieietetieeeceteeeacessscacecsscacncsscncnns 10
Apps v Cloudu nejsou dostatecné zabezpetené

Kdojsmeacoprovas zajistime?........ccoiiiiiiiiiiiiiieiiiiieineeneenennss n

Jsme vas Atlassian Platinum Solution Partner........cccoveeeeiieeeeeeeeeenees 12
Vybrané reference



MOROSYSTEMS

Orchestra

VASE OBAVY Z MIGRACE

NA ATLASSIAN CLOUD MOHOU
BYT ZBYTECNE - VYVRACIME
9 NEJCASTEJSICHMYTU

V listopadu 2020 ozndmil Atlassian konec prodeje a podpory Serveru se
zdmérem investovat veskeré Usili a energii do Cloudu. Mnozi zakaznici
tim byli neprijemné prekvapeni, protoze o pfechodu na cloudové feseni
by jesté velmi dlouhou dobu neuvazovali. A to z mnoha ddvodu. Tyto
ddvody se s Cloudem nesou ¢asto v podobé dlouhodobych mytd.

V tuto chvili je ale mozné, ze mnohé z téchto mytd uz neplati nebo
bychom o nich méli zkusit pfemyslet jinak. Pojd’'me se na né podivat
jeden po druhém.
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| kdyzZ je pravdou, Ze systémy Atlassian Cloud jsou standardizovény pro vSechny
uzivatele, jiz neplati pfesvédceni, Zze zcela chybi prostor pro customizaci. Téméf

v§e, co jste délali jakozto server admin, budete moct délat i v Cloudu. Rozdil je
v tom, jakym zplisobem.

Sami server Apps mnoho let implementujeme a vime, co vSe je mozné ,divokymi”
customizacemi na Server instanci napdachat. Od snizeni vykonu, pres zaneseni chyb
do prostfedi az po zandseni technického dluhu do skriptl nebo vlastnich Apps. V
prostiedi Cloudu citime mnohem vétsi tlak na prvotni analyzu a zjisténi
skuteénych business potfeb. AZ ndsledné je mozné implementovat customizace,
které neovlivni spradvnou funkénost systému. Zaroven jsou v Cloudu mnohem étsi
moznosti pro zavedeni no-code automatizaci, které tak usnadnuji praci

administratordm.

Customizace znamend nejen prdci navic pro vase adminy, ale ¢asto se
stane bludistém komplikovanych Feseni, ztracené dokumentace a zbytecné
sloZitych a nepfehlednych workflows. Customizace dle vasich specifickych
potfeb nemusi byt vibec §patné, ale méjte na paméti, ze pokud se Feseni
pfili§ zkomplikuje, mUZe vasi praci naopak znaéné zpomalit.
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(+) MYTUS
PROVOZ ON-PREMISE JE BEZPECNEJSI
NEZ CLOUD

Typické nastaveni pFihlaseni on-premise funguje jako Single Sign-on (SSO).
Jednoduchost SSO prihldseni pro uzivatele spocivd v tom, Zze zaddnim jednoho
jména a hesla se dostane do celého systému (nejen do Atlassian ndstroju), a to
z kazdého ze svych zafizeni. Ma tak vSe na dosah jednim odkliknutim svych
iniciald.

Zni to bdje¢né, ale praveé tohle se muize stat kamenem Grazu. Staci totiz jedind
lidské& chyba, jeden phishing e-mail nebo jeden Gtok hackera a najednou je cely
vas systém zranitelny. V§echna vase interni data, v§echna data vasich zdkaznikd,
veskery vas kod.

Resenim je pFistup ,Atlassian zero trust”, ktery namisto jednoho bezpe&nost-
niho opatfeni nastavi zvlastni kontrolni body zabezpeceni pro kazdého uzivatele
a koncové zafizeni. Administrator Cloud instance muze ve vasi organizaci snadno
konfigurovat vynucené dvoufaktorové ovéreni, které pomdahd mnohem lépe
chranit vase prostfedi pfed atokem.



Po desetileti, byla kontrola zabezpeceni podnikovych dat vystavéna na jedné
arovni ochrany, kterd meéla chrdnit celou spole¢nost. Uroven technologii
korporatni ochrany dat se vSak od té doby diametralné zménila. A pravdou
je, ze 48 % developerl uvedlo informaci, Ze nemaji pfi své prdci prostor
vénovat se bezpeé&nosti. Pokud uchovavdate data in-house, muze se tak
bezpecnost snadno posunout na konec seznamu priorit.

Dle prizkumu spolecnosti Salesforce 94 % spoleénosti, které presly
na Cloud, fikQ, Ze jsou jejich data ve vétsim bezpeéi.

Bezpecnostni ochrana je nedilné zabudovéna do veskerych produktd v
Atlassian Cloud. Zahrnuje nékolik fazi kontroly v€etné Sifrovani pfi pfenosu a
uchovani ve sluzbdch Cloudu, program pro identifikaci moznosti ohrozeni
externimi hrozbami s ndzvem Atlassian Bug Bounty a dalsi.

Novy modell zabezpec&eni “zero trust” vyvinuli Spickovi security experti
takovym zpusobem, aby dokdazal ¢elit vyzvédm moderniho pracovniho pro-
stfedi. Timto frameworkem podporuje Atlassian prechod z jednodroviového
zabezpeceni ve prospéch ochrany zabezpeceni na Urovni kazdého koncového
zafizeni kazdého uzivatele v rdmci celé spolecnosti.
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V CLOUDU NEMUZU DELAT PRIME ZMENY
VE SVE DATABAZI

Technicky vzato to sice plati, ale nemélo by vém to branit délat vse,
co potfebujete. Integrovat muizete své ndstroje pomoci Jira REST APl a
Confluence REST API.
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PRO CLOUD NENI TOLIK DOSTUPNYCH
APLIKACiI JAKO PRO SERVER

Tato situace byla na trhu Atlassian Apps jesté par let zpatky, ale pravdou je, ze
v soucasné chvili uz to tak Gplné neplati. Cloud rychle dohdani ndskok a da se
Fict, Ze uz se vyrovnava serverovym aplikacim.. Na Atlassian Marketplace je
nyni dostupnych vice nez 4000 aplikaci a integraci pro cloudové produkty a
kazdym dnem jich pribyva.



Vétsina zndmych a populdrnich serverovych aplikaci - véetné Tempo,
ScriptRunner (v&etné Behaviours), Jira Workflow Toolbox, JSU Automation
for Jira, Structure, a ConfiForms jsou jiz v Cloudu dostupné.

Kromé toho je Atlassian partnerem fady Saas ndastrojii oblibenych mezi vasimi
koncovymi uzivateli - napfiklad Slack, Microsoft Teams, Jenkins, Github a
Zoom, ke kterym kazdym rokem prfibyvaiji dalsi. Tyto integrace maji specidlné
dedikovanou podporu vyvojovych tymu na obou strandch, coz znameng, Ze pro
vas budou k dispozici zabudované funkcinality umoziujici efektivni prac napfrié
vS§emi nastroji bez nutnosti prfepindni obrazovek a ztraty kontextu.

Ndastroje Jira Cloud Migration Assistant a Confluence Cloud Migration Assis-
tant znacne zjednodusuji migraci aplikaci. Funkcionalita vm ukdaze, joké apli-
kace vas tym pouZivg, a co z toho je dostupné v Cloudu. Postup vm umozni
zmapovat vase Apps pfed migraci a prioritizovat ty, které jsou pro vas tym
klicCové. A moznd pfinese i pdr aha-momentu ohledné nastaveni workflows
vaseho tymu.

Nékteré aplikace zatim stéle vyzaduiji, aby s migraci dat pomdhal pdvodni
vendor. Jejich pocet se vSak rychle zmensuje a vétsina rozsifenych Apps jiz
podporuje pfimou migraci za pouziti asistenta.

S procesem migrace aplikaci zaénéte nejlépe za pomoci nasich expertd,
ktefi vas provedou jednotlivymi kroky a pfipadné vdm doporuci alternativu
v podobé jiné aplikace pro Cloud.
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MYTUS

FUNKCIONALITA CLOUDOVYCH APLIKACI
JE OMEZENA

Za soucasného stavu vice nez 4000 cloudovych aplikaci uz tohle zkratka
neplati. Jsou Apps v Cloudu néjak odliSné od téch, které pouzivate on-premise?
Nékdy ano. Ale odlisné neznamend horsi. V nékterych pfipadech budete moct
své workflows replikovat pomoci existujicich cloudovych aplikaci. V jinych
pfipadech si budete muset naijit cestu pomoci jiného workflow. A jindy zjistite,
Ze, z&kladni funkcionality Atlassian nastroji mohou byt zcela dosta&ujici tomu,
co pro své workflow potfebujete. Nejsou vyjimkou ani pfipady, kdy jsou funkci-
onality Apps v Cloudu dokonce lepsi a stabilngjsi.

Néktefi zakaznici vidi nejvétsi vyzvu migrace pravé v aplikacich. Je ale pravdou,
Ze tymy €asto za¢nou preferovat Ul Cloudu a pouzivani cloudovych Apps muze
vyrazné pomoct udélat z Jiry jednotny zdroj pravdy, utfidit priority, zlepsSit
planovani, workflows i celofiremni spolupraci.
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APPS V CLOUDU NEJSOU
DOSTATECNE ZABEZPECENE

Pfi pocatecni fazi zvazovani migrace je bezpecnost dat nejvétsi obavou vét-
Siny spolecnosti. MGme ale dobré zpravy! 94 % firem, které presly do Cloudu
hldsi, Ze se mira jejich zabezpeceni naopak zvysila.

Jak tedy Atlassian zajisti bezpecnost vasich aplikaci? ZplUsobu je celd Fada:
pevné nastaveni pozadavkl na minimalni miru zabezpeéeni, Bug Bounty
program nejlepsi ve své kategorii, spoluprdce s vendory pfi ohlasovani chyb
v jejich Apps, jasnd politika ochrany soukromi, dodrzovani standardd v soula-
du s GDPR a neustdlé zlepsovani. Informace osobniho charakteru jsou vzdy
oddéleny od API, co? zajisti, Ze data uZivateld se nikdy nekontrolované nedo-
stanou k dispozici vendordm.

Je dullezité zminit, Ze Apps na Marketplace schvaluje Atlassian podle pfisnych
méfitek a jejich splnéni je povinné pro vSechny vendory.
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CO PRO VAS ZAJISTIME?
A KDE NAS ZASTIHNETE?

Nas zkusSeny tym Atlassian expertu je pfipraven projit s
vami proces migrace na Cloud, ktery zahrnuje:

- Analyzu

- PFipravu planu

- Zhodnoceni proveditelnosti
- PFipravu implementace

- Implementaci migrace

- Otestovani migrace

- Migraci

- Skoleni a babysitting
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A ATLASSIAN

Platinum
ATLASSIAN SOlUﬂOH Pﬂrtﬂer Specialized

CLouUD

UZ od roku 2010 jsme hrdym Atlassian Partnerem. Diky nejvySSimu statusu
partnerstvi ,Platinum* pro Cesko i Slovensko vim muzeme zajistit fadu
nadstandardnich vyhod. Mdme za sebou nespocet implementaci pro velké i

mensi zakazniky. Navyse jsme od roku 2024 jako prvni v regionu ziskali titul
Atlassian Cloud Specialized Partner.
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